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Service Civil : quel impact sur les jeunes ?

Quelle est lõinÿuence du Service Civil sur les jeunes en termes de 
d®veloppement personnel, citoyen et professionnel ?
Au moment où son développement apparaît comme un des projets 
essentiels pour répondre aux enjeux de notre société, Unis-Cité a 
demandé à Valérie Becquet, sociologue associée au Centre de Sociologie 
des Organisations (Sciences Po / CNRS), de réaliser une étude d’impact et 
de retour d’expérience du Service Civil sur les jeunes.
Les résultats de cette étude s’appuient sur 2 séries de questionnaires remplis 
par l’ensemble des volontaires de la promotion 2006-2007 d’Unis‑Cité (soit 
plus de 500 jeunes), au début et à l’issue de leur Service Civil. Le premier 
leur a ®t® distribu® au d®but de leur exp®rience, le second ¨ la þn. Un 
troisi¯me leur sera propos® 6 mois apr¯s la þn de leur Service.

Les résultats révèlent que les volontaires sont à l’image de la jeunesse 
fran­aise et reÿ¯tent la mixit® sociale et culturelle voulue par Unis-Cit® 
au sein des équipes. Principalement motivés par l’envie de se rendre utile 
et d’aider les autres, ils sont 97% ¨ °tre satisfaits du d®roulement de 
leur Service Civil au sein dõUnis-Cit®. Ils ont ainsi particulièrement 
apprécié le travail en équipe et la diversité sociale des jeunes rencontrés.

Voici les principaux apports personnels, citoyens et professionnels 
du Service Civil identiþ®s par ces jeunes :

Durant leur Service Civil, ils ont été 95% à voter lors du premier 
tour de l’élection présidentielle de 2007 (la moyenne française étant de 
78% pour cette tranche d’âge, selon une enquête IPSOS du 22 avril 2007)
A la þn de leur Service Civil, 64% sõint®ressent davantage ¨ certains 
sujets de société, en particulier aux questions sociales et de politique 
nationale.
51% considèrent que leur capacité à comprendre le fonctionnement 
de la société a augmenté.
50% d®clarent avoir d®couvert de nouvelles sources dõinformation : 
publications associatives (71%), conférences ou rencontres (50%) et 
presse (28%).
57% estiment qu’ils s’expriment désormais plus facilement en 
public.
66% estiment avoir une meilleure idée de leur projet professionnel.

Unis-Cité est, depuis 1995, 
l’association pionnière du 
Service Civil Volontaire 

en France. Durant 6 ou 9 
mois, elle propose aux 18-
25 ans, de toutes origines 

et de tous niveaux 
d’études, de réaliser à 

temps plein et en équipe, 
différentes missions 

d’intérêt général (lutte 
contre les discriminations 

et l’exclusion, 
accompagnement 

des personnes âgées 
ou handicapées, 

développement durable, 
etc). Les « volontaires » 
d’Unis-Cité reçoivent 

également une 
formation citoyenne et 

professionnelle. 
Le Président de la 
République s’était 

engagé pour un Service 
Civique obligatoire. 

Sa mise en oeuvre est 
actuellement à l’étude.
Pour en savoir plus :

www.uniscite.fr

Contact presse : Marion Leprovost 
mleprovost@unis-cite.org - t®l : 01 53 41 81 43
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Service Civil Volontaire :
Premiers r®sultats de lõ®tude dõimpact Unis-Cit®



Service Civil : quel impact sur les jeunes ?

Val®rie Becquet est Maître de conférences en sociologie à l’Université de Cergy-Pontoise (IUFM de 
Versailles), chercheur associée au Centre de Sociologie des Organisations (Sciences-Po/CNRS). Elle a 
consacré sa thèse au bénévolat des étudiants à l’université. Depuis 2001, elle poursuit ses recherches 
autour de trois th®matiques : citoyennet® et vie lyc®ennes, politiques de jeunesse, participation des 
jeunes, démocratie locale, pratiques associatives et carrières militantes des jeunes. Depuis deux ans, 
Valérie Becquet travaille également sur les questions de volontariat et de service volontaire. Elle a réalisé 
une enquête sur la situation française du Service Civil dans le cadre d’une comparaison européenne 
þnanc®e par le Global Service Institute de lõUniversit® Washington de Saint-Louis (USA). 

Étude d’impact du Service Civil sur les jeunes

Objectif de lõ®tude
Unis-Cit® a trouv® important dõanalyser lõinÿuence du Service Civil Volontaire sur les jeunes en termes de 
développement personnel, citoyen et professionnel, au moment où le Service Civil apparaît comme un des 
projets essentiels pour répondre aux enjeux de notre société.

Pr®sentation de son auteur
Pour réaliser cette étude d’impact, l’association a fait appel à la sociologue Valérie Becquet, spécialiste de 
l’engagement des jeunes.

M®thodologie utilis®e

Les résultats s’appuient sur 2 séries de questionnaires remplis par l’ensemble des volontaires de la 
promotion 2006-2007 d’Unis-Cité (soit plus de 500 jeunes).

Au d®but de leur Service Civil :
- Un premier questionnaire visait à dresser un portrait des volontaires et à savoir comment ils 
percevaient l’impact potentiel de leur engagement sur le développement de leurs compétences et sur 
leur avenir. Il leur était également demandé de se prononcer sur l’impact de leurs futures missions 
d’intérêt général.
- Un second questionnaire consistait en une auto-évaluation de leurs savoir-faire et savoir-être. 

A la þn de leur Service Civil, les volontaires ont ®t® interrog®s sur leur exp®rience ¨ Unis-Cit® et ont 
évalué les compétences personnelles, citoyennes et professionnelles qu’ils y ont acquises.

6 mois apr¯s la þn de leur Service, un nouveau questionnaire leur sera adress®, aþn de conna´tre leur 
situation personnelle et professionnelle, et de les interroger à nouveau sur l’impact de leur expérience.
Les résultats seront disponibles en mai 2008.

>

>

Lors de toute citation des donn®es de lõ®tude, veuillez indiquer la source :  ç £tude impact 
Service Civil 2006-07, Unis-Cit® ð Val®rie Becquet è
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Qui sont les volontaires d’Unis-Cité ?

25%

5%

35%

35%

Titulaires d'un 
diplôme 

supérieur au bac

Titulaires d'un bac

Non diplômés 
ou titulaires d'un 

diplôme 
inférieur au bac

Autre type de diplôme (formation 
professionnelle par exemple)

57%

11%

32%

Salarié

A la recherche 
d'un emploi

Lycéen ou 
étudiant

Lõune des sp®ciþcit®s 
d’Unis-Cité est d’accorder 

de l’importance à la 
diversité des candidatures. 
Les équipes de volontaires 

sont constituées pour 
favoriser le brassage social 
et culturel et permettre 
à chacun de rencontrer 

des jeunes de milieux qu’il 
n’a jamais côtoyés. Les 
®quipes reÿ¯tent donc 
autant que possible la 

parité hommes/femmes, 
la diversité de niveaux 

d’études, d’âges, d’origines 
sociales, de quartiers, etc. 

Les volontaires sont ¨ lõimage de la jeunesse fran­aise et reÿ¯tent la mixit® sociale et culturelle voulue par 
Unis-Cité dans son programme de Service Civil.

Les volontaires ont des niveaux de formation vari®s

Plus de la moiti® dõentre eux ®taient ̈  la recherche dõun emploi 
avant de faire leur Service Civil Volontaire
Le choix d’effectuer un Service Civil s’opère à des moments différents 
dans les parcours personnels. Plus d’un quart des volontaires attendent 
du service quõil les aide ¨ clariþer leur projet professionnel.

Ils vivent principalement dans des zones urbaines
77% vivent en milieu urbain, soit dans des habitats pavillonnaires ou 
résidentiels (55%), soit dans des « cités » (22%).
Ils viennent moins fréquemment de zones péri-urbaines (16%) ou 
rurales (7%).

Les femmes sont un peu plus nombreuses que les hommes

Ils sont issus de milieux sociaux diversiþ®s 
Les volontaires sont issus de milieux sociaux diversiþ®s : des parents 
cadres (17%), employ®s (24%), professions interm®diaires (13%), ouvriers 
(7%) et inactifs (26%).

>

>

58%42%
Hommes Femmes



Service Civil : quel impact sur les jeunes ?

Quels sont les retours des volontaires sur leur expérience ?

Lõune des sp®ciþcit®s 
du programme Unis-
Cité est le travail en 
équipe de 8 jeunes 

d’origines et parcours 
très variés. L’objectif est 
de favoriser le brassage 
social et culturel mais 

aussi de permettre 
aux jeunes d’acquérir 

des compétences 
personnelles, citoyennes et 

professionnelles.

Motivés en priorité par l’envie de « se rendre utile et d’aider les autres », la 
quasi-totalité des volontaires d’Unis-Cité sont satisfaits de leur expérience 
de Service Civil. Ils ont été particulièrement marqués par la vie d’équipe 
et le brassage social, éléments forts du programme mis en oeuvre par 
Unis‑Cité.

La grande majorit® des volontaires sont satisfaits de leur 
exp®rience : 

97% sont satisfaits du déroulement de leur Service Civil.
90% sont satisfaits des actions d’intérêt général réalisées.
80% considèrent que la diversité est une richesse qui leur a permis 
de découvrir des publics différents.
69% déclarent avoir déjà encouragé un proche à faire un Service 
Civil.

Leur premi¯re motivation pour faire un Service Civil : °tre utile 
aux autres

1re motivation : se rendre utile et aider les autres (40%).
2e motivation : agir concr¯tement pour les publics en 
difþcult® (21%).
3e motivation : rencontrer des jeunes dõhorizons diff®rents (10%). 

Les jeunes choisissent Unis-Cit® notamment pour le travail en 
®quipe et le brassage social

Au-delà de la possibilité offerte par Unis-Cité d’agir concrètement 
pour les autres et de rencontrer diff®rents publics, 43% des jeunes ont 
également été attirés par le travail en équipe et la mixité sociale. 
A la þn de leur Service, 61% sont tr¯s satisfaits de leur int®gration 
au sein de leur équipe et leur jugement sur la mixité des équipes est 
tr¯s positive : 
- source dõenrichissement personnel pour 63%.
- force pour l’équipe pour 52%.

 

>
>

>

>

>

>

>

>

>

« Unis-Cité, ça chamboule fort : 
parler en public, rencontrer 
plein de gens nouveaux, réaliser 
des projets en équipe, se sentir 
utile, se découvrir...»
Sabrina, 20 ans, Lens

« Ce qui m’a vraiment plu, c’est la 
conduite de projets auxquels on 
participe de A à Z. Maintenant 
que ces projets sont terminés, je 
vois concrètement leur utilité. » 
Nancy, 25 ans, Toulouse

« Le simple fait de se sentir utile 
m’a directement plu, dans une 
société où trouver sa place n’est 
pas facile. »
Djibril, 21 ans, Les Ulis (91)

« Travailler ensemble, réussir à 
s’entendre pour atteindre les 
objectifs þx®s, cõest ­a la vie ¨ 
Unis-Cité. »
Basile, 23 ans, Lyon



Service Civil : quel impact sur les jeunes ?

Qu’apporte le Service Civil aux jeunes d’un point de vue 
personnel et citoyen ?

Au terme de leur Service Civil, les jeunes considèrent qu’ils se sont enrichis d’un point de vue personnel et 
citoyen. 

Ils semblent ainsi plus ouverts aux autres, à l’écoute, s’expriment plus facilement en public et défendent 
plus facilement leur point de vue. 
Parallèlement, cette expérience leur a donné envie d’agir et a renforcé leur intérêt pour le monde
associatif, politique et pour les questions sociétales.

Un int®r°t marqu® pour la vie politique
81% des volontaires sont inscrits sur les listes électorales. Durant 
leur Service Civil, ils ont été 95% à voter lors du premier tour de 
l’élection présidentielle de 2007 (la moyenne française étant de 78% pour 
cette tranche d’âge, selon une enquête IPSOS du 22 avril 2007) et 92% au 
second tour.
A la þn de leur Service, ils sont 95% ¨ savoir se positionner sur 
l’échiquier politique.

Une meilleure compr®hension du fonctionnement de la soci®t® 
pour 51% d’entre eux.

Un int®r°t plus marqu® pour les questions de soci®t® et une 
diversiþcation de leurs sources dõinformation

64% sõint®ressent davantage ̈  certains sujets de soci®t®, en particulier 
aux questions sociales et à la politique nationale. 
50% d®clarent avoir d®couvert de nouvelles sources dõinformation : 
publications associatives (71%), conférences ou rencontres (50%) et 
presse (28%). Internet est également cité comme une nouvelle source 
dõinformation par 38% (listes de diffusion, blogs, forum Internet).   

>

>

>

>

« Je me sens plus concerné 
par la vie politique et j’ai une 
meilleure compréhension de 
ses enjeux et de sa place dans 
notre société dont je comprends 
mieux les difþcult®s. è 
Ghislain, 24 ans, Nantes

« Cette expérience m’a permis 
de porter un regard différent sur 
la société dans laquelle j’évolue, 
de me confronter à une autre 
réalité, et de m’imprégner de 
valeurs telles que la solidarité, le 
respect et l’humanité. » 
Jéminah, 20 ans, Strasbourg

Un renforcement de leur engagement associatif
Le Service Civil constitue une ouverture à d’autres secteurs associatifs 
que ceux traditionnellement fréquentés par les jeunes (sport et culture 
par exemple).

84% des volontaires d®clarent que leur Service a eu un impact ®lev® 
sur leur connaissance de la vie associative. 
84% ont envie dõavoir une activit® b®n®vole dans le futur  
(principalement vers la solidarité de proximité, l’humanitaire et 
l’animation locale).

>>

>

>

« Unis-Cité m’a apporté encore 
plus de motivation pour donner 
de mon temps au milieu 
associatif. »
Tiana, 25 ans, Lyon
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Une ouverture sur les autres gr©ce au brassage social
Lõune des sp®ciþcit®s dõUnis-Cit® est de favoriser la mixit® sociale et 
culturelle dans les équipes.

Le jugement des volontaires sur la composition des équipes est très 
positive : ç source dõenrichissement personnel è pour 63% et ç force 
pour l’équipe » pour 52%.
49% des volontaires estiment quõils sont davantage capables de 
prendre conscience de leurs pr®jug®s et 53% quõils peuvent les 
dépasser.

Une am®lioration de leur capacit® dõexpression 
57% estiment qu’ils s’expriment plus facilement en public.
57% s’adaptent plus facilement à des interlocuteurs différents dans 
leur langage et leur attitude.
53% ont d®velopp® leur capacit® dõ®coute et de dialogue.
51% sont plus à l’aise pour défendre leur point de vue. 

>

>

>
>

>
>

« Je ne les aurais pas choisis au 
départ mais, maintenant, je ne 
voudrais changer aucun de mes 
coéquipiers ! »
Nordine, 20 ans, Toulouse

Unis-Cité fait en sorte que son programme de Service Civil soit enrichissant pour les jeunes aussi bien d’un 
point de vue personnel que citoyen, ¨ travers :

La rencontre de jeunes aux proþls et origines sociales et culturelles diversiþ®es
La rencontre de tous types de publics dans des projets d’intérêt général variés (développement durable, 
lutte contre les discriminations, l’exclusion, aide aux personnes âgées, etc.).
Une formation citoyenne (15% de la durée du Service Civil) visant à favoriser l’ouverture culturelle des 
jeunes et leur connaissance de la soci®t®, ¨ travers : 

des visites d’institutions et d’associations
l’organisation et la participation à des débats
des rencontres avec des décideurs publics, des experts, etc. 

>
>

>
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Qu’apporte le Service Civil aux jeunes d’un point de vue
professionnel ?

Après leur Service Civil, les volontaires ont une idée plus précise de leur projet professionnel et semblent 
mieux armés pour la recherche d’un emploi. Ils sont désormais davantage conscients de leur potentiel et 
ont développé des compétences en termes d’organisation, de prise d’initiatives, d’adaptation et de travail en 
équipe.

Une meilleure conscience de leur potentiel pour 47% de 
volontaires

La construction de leur projet professionnel
66% ont clariþ® leur parcours professionnel ; la tr¯s grande majorit® 
d’entre eux considère que le Service Civil y a contribué directement. 
82% d’entre eux sont déjà dans une dynamique pour mener leur projet 
à bien.
57% des volontaires ont découvert de nouveaux secteurs 
professionnels.
Au terme de leur Service Civil, les jeunes vont soit terminer (28%) 
ou reprendre leurs ®tudes (33%), soit entrer sur le march® du travail 
(33%).

>

>

>

« Être volontaire m’a redonné 
conþance en moi pour prendre 
des initiatives, et a stimulé ma 
liberté de penser. » 
Emilie, 22 ans, Valence

« J’ai retrouvé un cadre, une 
activité valorisante et du temps 
pour r®ÿ®chir ¨ mon avenir. è
Medhi, 21 ans, Lens

« Pour moi, les temps de 
formation professionnelle ont 
été bienvenus pour amorcer 
l’après Unis-Cité et faire de 
mon service civil un tremplin 
vers mon activité professionnelle 
future. »
Simon, 23 ans, Valence

Le renforcement de comp®tences professionnelles 
Les principales compétences citées comme ayant été renforcées 
concourent à améliorer l’employabilité des volontaires. 
En terme dõorganisation : 

- 64% estiment quõils ont augment® leur capacit® ¨ concevoir des 
projets.
- 56% estiment qu’ils savent mieux s’organiser. 
- 55% estiment quõils ont augment® leur capacit® ¨ þxer des 
objectifs.

En termes de prise d’initiative
- 55% arrivent davantage à faire des choix.
- 55% estiment qu’ils prennent davantage d’initiatives.

Concernant le travail en ®quipe et lõadaptation : 
- 57% estiment qu’ils respectent davantage le travail en équipe.
- 59% qu’ils s’intègrent plus facilement dans une équipe.

>>

>

>

>
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Tout au long du Service, Unis-Cité propose aux jeunes un accompagnement individuel pour construire ou 
pr®ciser leur projet dõavenir professionnel (15% du temps), ¨ travers : 

des ateliers de rédaction de lettres de motivation et de CV
la simulation d’entretiens d’embauche
des visites d’entreprises et des découvertes de métiers. 
le parrainage par un salarié 

>
>
>
>

Une meilleure ma´trise des techniques de recherche dõemploi
71% des volontaires estiment que la formation d’Unis-Cité leur a 
permis de rédiger ou d’améliorer leur CV.
64% se sentent plus ¨ lõaise pour passer un entretien de recrutement.

>

>

Les résultats présentés ci-dessus seront très prochainement complétés par un nouveau questionnaire qui sera adressé 
aux volontaires 6 mois apr¯s la þn de leur Service Civil. Il permettra de conna´tre leur situation professionnelle actuelle 
et la manière dont ils analysent leur expérience avec du recul. Ces résultats seront communiqués en mai 2008.
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Portraits de volontaires

Ghislain, 24 ans, ancien volontaire ¨ Nantes (44)

Tout juste dipl¹m® dõune ®cole dõing®nieur en ®lectronique, Ghislain 
hésitait à se lancer immédiatement dans le monde professionnel, 
malgré les sollicitations de potentiels employeurs. Il voulait « 
s’ouvrir à autre chose et s’investir dans des projets qui lui tiennent 
à cœur ».  Alors, il a décidé de s’engager à Unis-Cité.
Avec son équipe de 8 volontaires, il a mené 6 projets. Ce qu’il 
a apprécié ? De pouvoir participer à des projets de A à Z - un 
événement que son équipe a organisé avec des jeunes de quartiers 

sensibles lõa plus particuli¯rement marqu® ; et aussi dõacqu®rir au passage des comp®tences en organisation, 
en gestion d’équipe, en événementiel… 
Trois mois apr¯s la þn de son Service Civil, Ghislain a d®croch® le poste quõil convoitait depuis plus 
dõun an : designer sur composants ®lectroniques dans un groupe international, ¨ Paris. Cõest clairement 
son exp®rience de Service Civil qui a fait la diff®rence : certains des recruteurs, qui lõavaient d®j¨ re­u 
en entretien un an auparavant, lui ont conþ® quõils avaient senti chez lui une nette ®volution, plus de 
motivation et plus de conþance en soi. 
Ghislain dit lui-m°me quõil sait maintenant prendre du recul par rapport aux situations difþciles et arrive 
à mieux les gérer. 

Abassy, 23 ans, ancien volontaire ¨ Genevilliers (92)

Plutôt que de renouveler son contrat avec l’Armée de Terre, où il 
venait de passer deux ans,  Abassy a décidé de « venir en aide aux 
gens qui en ont besoin » en réalisant un Service Civil Volontaire 
avec Unis-Cité.
Parmi les projets qu’il a réalisés avec les autres volontaires de son 
équipe, il se souvient particulièrement de celui qu’ils ont mené 
avec Les Petits Frères des Pauvres. Il s’agissait d’organiser pour des 
personnes âgées démunies un séjour au bord de la mer et de les 

accompagner : des contacts humains incroyables et le sentiment dõapporter vraiment quelque chose. 
D®sireux de donner de son temps aux personnes en difþcult®,  Abassy ne savait pas forc®ment comment 
concrétiser cette envie. Etre volontaire lui a fait découvrir le milieu associatif en profondeur. Il estime avoir 
maintenant « une approche plus concrète des enjeux de société ».
A la þn de son Service Civil, il a choisi de suivre une formation pour devenir ®ducateur sportif ; son projet 
est d’exercer auprès des adolescents. Déjà à l’aise et sociable, il reconnaît que cette expérience lui a 
permis de mûrir. 
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Les partenaires d’Unis-Cité

L’Agence Nationale pour la Cohésion Sociale et l’Egalité des chances, dispositif de Service Civil Volontaire, agrée et 
soutient þnanci¯rement des organismes dõaccueil de volontaires tels quõUnis-Cit®.
Le statut de volontariat associatif est quant à lui géré par le Ministère de la Santé, de la Jeunesse et des Sports, qui a 
accordé l’agrément national à Unis-Cité.

La Fondation d’entreprise Gaz de France et la Fondation VINCI pour la Cité sont engagées depuis des années auprès 
d’Unis-Cité pour développer le volontariat des jeunes.
Leur soutien, þd®lit® et conþance nous permettent chaque ann®e de rendre le Service Civil Volontaire accessible ¨ un 
plus grand nombre de jeunes.

LõAgence nationale pour la Coh®sion Sociale et lõEgalit® des chances 
(l’ACSE) est un établissement public à caractère administratif créé par la loi du 
31 mars 2006 sur lõ®galit® des chances. 
En réponse à la crise des banlieues de l’automne 2005, elle vise à renforcer 
lõefþcacit® de lõaction de lõEtat en faveur des habitants des quartiers prioritaires 
de la politique de la ville, de l’intégration des personnes immigrées et issues de 

l’immigration et de la lutte contre les discriminations. 
A ces deux missions principales s’ajoutent également la responsabilité du Service Civil Volontaire. Dans 
ce contexte, l’ACSE agrée les offres proposées par des organismes publics ou associatifs et leur accorde 
des aides. Elle contrôle également les conditions d’exercice du Service Civil au sein des organismes agréés. 
10 000 postes de volontaires ont d’ores et déjà été agréés par l’ACSE. 
Informations compl®mentaires : www.lacse.fr 

La Fondation dõentreprise Gaz de France a pour mission de participer 
à l’épanouissement de l’être humain par son intégration dans la société et la 
valorisation de son environnement. En soutenant Unis-Cité depuis 1998, la 
Fondation dõentreprise Gaz de France a contribu® au d®veloppement du 
programme en participant au þnancement des ®quipes de jeunes volontaires et 

d’outils de communication, en soutenant l’organisation du Rassemblement national des volontaires d’Unis-
Cité ou encore la réalisation de projets de solidarité dans différentes régions de France. 
En 2007, la Fondation Gaz de France devient partenaire strat®gique national et, dans ce cadre, a souhait® soutenir 
la démarche de mesure de l’impact du programme de Service Civil Volontaire menée par Unis‑Cité. 
Informations compl®mentaires : www.gazdefrance.com

La Fondation dõentreprise VINCI pour la Cit® encourage les actions 
citoyennes et les projets en faveur de l’insertion sociale et professionnelle de 
personnes en difþcult®. Les structures soutenues (entreprises ou associations) 
doivent développer un projet ayant un réel caractère d’utilité sociale.
Depuis 2002, la Fondation VINCI a apporté un soutien constant au programme de 

Service Civil Volontaire dõUnis-Cit®. Son soutien þnancier et humain contribue au d®veloppement de lõaction 
d’Unis-Cité, en permettant notamment l’implantation de nouvelles antennes territoriales et en mobilisant 
des salari®s du Groupe VINCI dans lõaccompagnement au projet professionnel des jeunes volontaires. A ce 
jour, 6 antennes r®gionales dõUnis-Cit® b®n®þcient de ce partenariat, en lien avec les entreprises du groupe 
VINCI. 
Informations compl®mentaires : www.vinci.com




